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医学中文-诊所对话篇 

Chinese for Healthcare Professionals 

第三单元: “精神健康“ 

本课内容预览 

1. 课前准备活动 

● 角色演练 

● 录音并录写对话 
 

2. 理解语音交谈 

● 理解并找出关键字词  

● 比较选词用字 

 
3. 病人讲述病情 

● 口语与书面语的对比 

 
4. 医生问诊听诊 

● 反应词 “哦” 的多次使用 

● 医生听者行为背后的社会文化意义 
 

5.  医生的诊断与建议 

 

● 多处使用动词叠词 （作为反应词、发言起始词, 道别语) 

● 多处使用句末语助词  

● 医生使用缓和语气的社会意义 

 
6.  医生病人对疾病的态度 

 

• 回避使用敏感词汇 

• 礼貌和面子原则 

  
7.  课后角色演练 
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1. 课前准备活动 
 

看以下场景， 与同学做医生和病人角色演练。 录音并录写出对话来。  

内科/精神科场景（简体） 

 

 

病人姓名：刘尉琳 

性别：女 

年龄：67 

职业：退休教师 

 

身体、精神状况： 

1. 自从去年老伴去世，情绪一直就很低落，对很多事情都失去了兴趣，记忆力好像也不

如以前了。 

2. 常常想睡觉，手脚也有发颤现象，头发有比较明显的脱落 

 

医生问诊： 

1． 生活方面：睡眠、饮食、社交活动、家务、爱好 

2． 身体方面：有心脏病吗？高血压、糖尿病？听力怎么样？ 

3． 精神方面：精力？ 交友？兴趣、爱好？ 

 

医生建议： 

1． 初步诊断为：外界的压力和打击造成精神方面的疾病； 

2． 多找亲人朋友聊天、外出、做运动、把以前的兴趣爱好捡起来，如画画、唱歌、跳

舞等 

3． 可找一些义工做做，如家教、帮人看孩子、看望病人等 
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2. 理解语音交谈 

     

听录音，写出关键字词。 

 

 

[AUDIO 3]               

                                                                                                                                                            

 

关键字词 
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3. 病人讲述病情 

 

 

1） 再听一次病人讲述病情，并根据你列出的关键字词填空 

 

 

【AUDIO 3-1】 

 

 

 

D: 下一位！刘蔚琳 

P：是我。大夫您好。 

D: 哎，您好。请坐。您今年多大了？ P：67了。 

D：哦。 以前是做什么工作的？ 

P：嗯，我以前是老师。嗯，年纪大了，退休了。 

D：哦。嗯， 身体感到怎么不舒服 啊？ 

   P: 嗯，从去年老伴去世了吧，精神就一直不是很好， 很多事情也没有什么兴趣去

做。我感觉我现在的记忆力也不好了。老是 ________________ 事情。老

_____________，手脚还 ____________。头发也掉得 __________。 

D：其它，其它还有吗？  P：其它就没什么啦。 
 

 

 

 

2）比较你的对话和录音， 填写下表。 

 

母语者用的字词 你用的 

 

“记忆力不好” 

 

 

 

“老犯困” 

 

 

 

“手脚发抖” 

 

 

“头发掉得厉害” 
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4）讨论：为什么母语者和你的用词会有不同？ 

 

4. 医生问诊听诊 
 

1) 医生在问下一个问题时，用了几个声音词汇。听录音，然后写下这些声音

词。 

 

[AUDIO 3-2] 

 

2). 找出医生用到的所有反应字/词/短语, 幷圈出来。 

 

D：哦，平时睡觉怎么样？ 

P：就是天天犯困。 

D：犯困，是吧？想睡觉？ 

P：嗯。 

D：哦，嗯，那吃东西呢？ 

P：吃东西… 

D: 饮食方面？ 

P：还行，还行。 

D：哦，嗯，平时，有没有什么爱好？ 

P：嗯…, 没什么兴趣，就在家呆着。 

D：社交活动，也不太多，是吧？ 

P：是。 

D：哦，嗯… 平时有心脏病吗？ 

P：没有。 

D：高血压和心脏病呢？ 

P：都还好。都还正常。 

D：哦，嗯… 那听力怎么样？ 

P：也没问题。听力也没问题。 

D：哦，嗯… 就是觉得精力不够，是吧？ 

P：是，没有兴趣，做什么都没有兴趣。 
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3) 比较你的对话和母语者的对话，完成下列任务。 

 

a. 你用了这样的声音词吗？如果有，请圈出来。  

b. 你用的频度和母语者差不多吗？ 

c. 从医生和病人的社会关系这个角度， 说说这位医生为什么会在两个问题之间用

这两个声音词， 而且用这么多次？ 

 

5. 医生的诊断与建议 
 

1） 再听医生的建议， 并用所听到的词填空 

  

 

【AUDIO 3-3】 

 

 
 

D: 平时呢，就是，你可以多找亲人啊，朋友啊，去聊天儿。嗯，多上外面 
 

___________，做做运动，或者说呢，你以前呢，比如说，有什么画画啊，唱歌 
 

啊，跳舞啊，这些兴趣爱好，把以前的这些兴趣爱好都捡起来。多出去 
 

________________。 也可以呢，找一些义工来 _____________，象做做家教啊， 
 

_____________病人啊，这些。多出去活动活动，对自己是有好处的。 

 

 

 

2) 比较你与母语者动词的用法， 然后填表  

母语者用的动词 你用的动词 

走走 
 

活动活动 
 

找义工来做做； 

做做家教 
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看看病人 
 

 

 

3） 讨论：   为什么母语者用了那么多叠词和句末语气词？ 

 
6. 医生病人对疾病的态度 

 

1）再次阅读整段录写文字： 

  

D: 下一位！刘蔚琳 

P：是我。大夫您好。 

D: 哎，您好。请坐。您今年多大了？ 

P：67了。 

D：哦。 以前是做什么工作的？ 

P：嗯，我以前是老师。嗯，年纪大了，退休了。 

D：哦。嗯， 身体感到怎么不舒服啊？ 

       P：嗯，从去年老伴去世了吧，精神就一直不是很好， 很多事情也没有什么兴趣去

做。我感觉我现在的记忆力也不好了。老是记不清楚事情。老犯困，手脚还发抖。头

发也掉得厉害。 

D：其它，其它还有吗？ 

P：其它就没什么啦。 

 

D：哦，平时睡觉怎么样？ 

P：就是天天犯困。 

D：犯困，是吧？想睡觉？ 

P：嗯。 

D：哦，嗯，那吃东西呢？ 

P：吃东西… 

D:   饮食方面？ 

P：还行，还行。 

D：哦，嗯，平时，有没有什么爱好？ 
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P：嗯…, 没什么兴趣，就在家呆着。 

D：社交活动，也不太多，是吧？ 

P：是。 

D：哦，嗯… 平时有心脏病吗？ 

P：没有。 

D：高血压和心脏病呢？ 

P：都还好。都还正常。 

D：哦，嗯… 那听力怎么样？ 

P：也没问题。听力也没问题。 

D：哦，嗯… 就是觉得精力不够，是吧？ 

P：是，没有兴趣，做什么都没有兴趣。 

 

D：哦，嗯，像你这种情况，就是因为外界的压力和打击，啊，像老伴去世了嘛，是吧，

造成这种精神方面的打击过大。 

P：哦。 

D：平时呢，就是，你可以多找亲人啊，朋友啊，去聊天儿。嗯，多上外面走走，做做运

动，或者说呢，你以前呢，比如说，有什么画画啊，唱歌啊，跳舞啊，这些兴趣爱

好，把以前的这些兴趣爱好都捡起来。多出去活动活动。 也可以呢，找一些义工来做

一做，象做做家教啊，看看病人啊，这些。多出去活动活动，对自己是有好处的。 

P：哦，好的，好的。谢谢大夫。     

D：不客气。  

  

 2）比较他们的和你们的对话，看看在谈论病情的时候， 你们的用词有什么不

同， 并填写下面的表格。 

 

母语者的用词 你们的用词 

 

1. 不舒服； 

 

2. 情况； 

 

3.   其他的(      ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3）比较一下区别，然后说说为什么？  
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7. 再次演练 
 

找一位母语者做你的搭档， 再次就同一个场景进行角色演练。并录音。就

我们以上所学， 写一个自我反思报告。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


	2. 理解语音交谈
	4. 医生问诊听诊
	5. 医生的诊断与建议

